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RAPORT DE ACTIVITATE
ANUL 2012

1) MISIUNEA Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Timis
este: promovarea, coordonarea, monitorizarea si controlul activitatii de protectie a drepturilor
copilului, familiei, persoanclor singure, persoanclor varstnice, persoanelor cu handicap si a
oricaror persoane aflate in dificultate. (Art. 3 din Hotararea nr.1434 din 2 septembrie 2004).

2) SCOPUL Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Timis este:
asigurarea asistentei sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure,
persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap i a oricaror persoane aflate in dificultate.

3) OBIECTIVE GENERALE ALE ANULUI 2012

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

Cresterea calitatii serviciilor oferite prin Tndeplinirea standardelor de calitate in vederea
imbunatatirii i dezvoltarii retelei de servicii sociale,

Promovarea si dezvoltarea unui sistem coerent de asistentd sociald, Tn vederea combaterii
excluziunii sociale si cresterii calitdtii vietii tuturor persoanelor aflate in dificultate,
Implementarea proiectelor castigate si accesarea de noi fonduri extrabugetare,

derulate,

Reducerea numarului de copii cu masura de protectie speciala,

Reducerea numarului de copii parasiti in maternitati $i unitati sanitare,

Reorganizarea institutiei si restructurarea centrelor rezidentiale din subordine,

Crearea de baze de date in vederea monitorizarii facile a cazuisticii,

Acordarea, in concordantad cu legislatia in vigoare, a drepturilor si facilitatilor pentru toate
categoriile de persoane aflate in dificultate,

10) Imbunatitirea relatiei cu primiriile prin implementarea programului de ,,Asistenti tehnica si

coordonare metodologica a primariilor”,

11) indeplinirea Planului de Investitii si asigurarea necesarului de produse, servicii si lucrari

pentru buna functionare a intregii institutii,

12) Asigurarea functionarii la parametrii optimi a patrimoniului aflat in administrare, prin

realizarea planului de reparatii si intretinere a acestora,

13) Implementarea Cadrului Comun de Auto-Evaluare (CAF),
14) Implementarea planului de restructurare a centrelor de capacitate mare pentru adultii cu

handicap neuropsihic.

15) Implementarea sistemului managerial de Control Intern.



4 REZULTATE OBTINUTE LA NIVELUL SERVICIILOR DE PROTECTIA COPILULUI

4.1.Tn cadrul Serviciului de Evaluare si Monitorizare Asistenti Maternali Profesionisti in anul
2012 a fost monitorizata activitatea a 604 de asistenti maternali profesionisti care au in
plasament 1101 copii.
Tn cursul anului 2012, au fost reintegrati 13 copii in familia biologici/extinsi si 10 tineri
au fost integrati socio-profesional.
= S-a efectuat evaluarea sociali si psihologica trimestriali a unui numar de 1101 copii,
* Un numar de 86 de copii aflati in plasament la asistent maternal profesionist au fost
propusi pentru adoptie,
= S-au consiliat 315 familii naturale, n vederea mentinerii legaturilor cu copiii aflati cu
masurd de protectie, din care 13 au fost reintegrati,
= S-au realizat 17 atestiri si 218 reinnoiri de atestat asistent maternal profesionist.

4.2. Tn cadrul Serviciului Alternative de Tip Familial la finalul anului 2012 se aflau 679 copii cu
masura de plasament/tutela la familii/rude/nerude. Raportandu-ne la aceeasi perioada a anului
precedent, fatd de 819 copii aflati cu masura de protectie/tuteld, observam ca numarul copiilor a
scazut cu 140.

= 161 de copii au iesit din sistemul de protectie prin reintegrare in familie, integrare
socio-profesionala si au intrat un numar de 21 de copii,

= a fost deschisa procedura adoptiei interne pentru 85 de copii (42 cu sentintd si 43 inca
pe rol),

= 17 copii au fost incredintati in vederea adoptiei si 29 de copii au fost adoptati prin
sentinta civild definitiva si irevocabila.

4.3. Serviciul de Consiliere Psihologicd s-a infiintat §i functioneaza incepand cu data de
01.07.2010 conform Hotararii Consiliului Judetean nr. 28/30.03.2010 prin reorganizarea
Serviciului Consiliere Familiala. Tn cursul anului 2012 serviciul a realizat urmatoarele:

= S-au evaluat 885 de copii ca urmare a solicitarilor pentru copii nou intrati in sistemul
de protectie si a reevaludrilor copiilor aflati deja cu masura de protectie;

= S-au evaluat 337 de copii in vederea incadrarii in grad de handicap sau orientirii
scolare;

= S-au evaluat 92 de copii ca urmare a solicitirilor Instantelor de Judecata;

= pentru cresterea calitatii vietii beneficiarilor sistemului de protectie a copilului s-au
evaluat 328 de copii si tineri si 250 de evaluari psihologice pentru adulti.

4.4. 1n cadrul Serviciului de Monitorizare si Interventie in Urgenti la ,, Telefonul Copilului 983”
s-au nregistrat un numar de:

= 906 sesizari de abuz/neglijare, din care 606 confirmate ca fiind situatii de risc (376 de

cazuri Tn curs de evaluare/instrumentate la 30.11.2012 si 230 de cazuri inchise).
= 39 de copii au fost declarati parasiti in unitatile sanitare, (pentru 23 copii s-a instituit
masura plasamentului in regim de urgenta la Asistent Maternal Profesionist, pentru 1
copil s-a instituit masura plasamentului in regim de urgentd la un serviciu de tip
rezidential, pentru 2 copii au fost identificate familii de plasament, iar pentru un
numar de 13 copii internati in Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii ,,L. Turcanu”
Timigoara- Sectia Recuperare Nutritionala s-au realizat demersurile Tn vederea
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sanitare s-au intocmit certificate de nastere.

4.5. Serviciul Rezidential a coordonat activitatea tuturor OPA si a centrelor de plasament
subordonate, dupa cum urmeaza:



= au avut loc 322 de intalniri ale managerilor de caz cu echipa multidisciplinara,

= s-aintocmit 757 de rapoarte pentru diferite situatii/propuneri,

* s-au depus la Serviciul Juridic/ Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului/Instanta
Judecatoreasca 256 de dosare,

= s-au realizat 30 de anchete sociale la domiciliul parintilor copiilor aflati in plasament in
alte judete,

» au fost instrumentate un numar de 20 de cazuri privind repatrierea copiilor aflati
neinsotiti pe teritoriul altor state,

» s-araspuns la 110 solicitari provenite de la diverse institutii sau persoane fizice.

4.6. Tn cadrul Serviciului de Evaluare Complexi a Copilului cu Handicap au fost evaluati social,
psihologic, medical si educational un numar de 2408 copii, din care au fost incadrati intr-0
categorie de persoane cu handicap un numir de 2391 copii:

»  Gradul GRAV (fara asistent personal): 148

= Gradul GRAV (cu asistent personal): 1043

=  Gradul ACCENTUAT: 545

= Gradul MEDIU: 516

= Gradul USOR: 139

» Au fost orientati spre invatamantul special si special integrat un numar total de 207 de
copii.

4.7. Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului in perioada 01.12.2011 - 30.11.2012 a
participat la 24 de sedinte ale Comisiei pentru Protectia Copilului, Tn care s-au emis un numar 3081
de hotarari din care:

* instituire/modificare masura de protectie — 245

* 1incadrari in grade de handicap/OSP — 2598

= atestdri /reatestari/suspendari AMP — 237

Tn Centrele de Plasament subordonate Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia
Copilului Timis la data de 30.11.2012 se aflau un numir de 430 de copii/tineri. Tn cursul anului
2012 s-au inregistrat un numar de 140 de intrari si un numar de 169 de iesiri din sistemul de
protectie rezidentiala a copilului.

Situatia copiilor si tinerilor din centrele de plasament

Centrul 30.11.2011 | Intrari lesiri | 30.11.2012

1.| Centrul de Primire in Regim de Urgenta

Timisoara - Serviciul de Primire in Regim de 39 56 70 25

Urgenta
2.| Centrul pentru Sprijinirea Integrarii

Familiale si Profesionale a Tinerilor 37 7 11 33

Timisoara
3. | Centrul de Plasament Lugoj 73 20 24 69
4.| Centrul de Plasament Givojdia 92 8 19 81
5.| Centrul de Plasament pentru Copilul cu

Dizabilitati Recas 83 25 21 87
6. | Centrul de Recuperare si Reabilitare

Neuropsihiatrica pentru Copii Timisoara 52 14 1 95
7.| Centrul fie. Re.c1{perare si Rea'!)ilitare. 54 10 13 51

Neuropsihiatrica pentru Copii Lugoj

TOTAL 430 140 169 401

5.REZULTATE OBTINUTE LA NIVELUL SERVICIILOR PENTRU ADULTI




5.1. Tn cadrul Serviciului Evaluare si Monitorizare Asistenti Sociali s-a efectuat:

= Evaluarea socio-economica a 69 de persoane adulte aflate n dificultate,

= 30 de deplasiri la centrele rezidentiale pentru persoane adulte, aflate in structura
D.G.A.S.P.C.Timis,

* monitorizarea activitatii centrelor rezidentiale, intocmindu-se 24 rapoarte de
monitorizare cu propuneri de imbunatatire a serviciilor oferite.

* Un numar de 26 de adrese provenite de la alte institutii publice/private au fost
solutionate

La data de 30.11.2011 in Centrele pentru Adulti subordonate Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis de aflau un numar de 653 de beneficiari. In cursul
anului 2012 s-au inregistrat 110 intrari si 76 de iesiri din sistemul de protectie rezidentiald a
adultilor.

Situatia persoanelor adulte ocrotite in centrele de asistenta sociala

Centrul 30.11.2011 | Imtrari | lesiri | 30.11.2012
1. | Centrul de Recuperare si Reabilitare 78 13 3 88
Neuropsihiatrici Lugoj
2. | Centrul de Recuperare si Reabilitare 86 3 1 88
Neuropsihiatrica nr.1 Lugoj
3. | Centrul de Recuperare si Reabilitare 307 16 9 314
Neuropsihiatrica nr.1 Giavojdia
4. | Centrul de Ingrijire si Asistenti 101 27 23 105
Ciacova
5. | Centrul de Ingrijire si Asistenti Varias 36 10 10 36
6. | Centru pentru Persoane cu Handicap 37 35 27 45
Suferinde de Maladia Alzheimer
Ciacova
7. | Centrul de Integrare Socio- 8 6 3 11
profesionala pentru Adultii fara
Adapost Bacova
TOTAL 653 110 76 687

5.2. Tn cursul anului 2012, Serviciul de Evaluare Complexii a Persoanelor Adulte cu Handicap
a evaluat/reevaluat din punct de vedere medico-psiho-social un numar de 5423 persoane adulte
in vederea incadrarii/ reincadrarii in grad de handicap, stabilind masurile de protectie conform
legislatiei in vigoare.

5.3. Tn cadrul Serviciului Evidenti Drepturi pentru Persoane cu Handicap in perioada raportati,
media platilor efectuate pentru persoanele cu dizabilitati (copii, adulti) aflate in evidenta a fost
pentru 21732 persoane.

» Au benefiaciat de drepturi si facilitati conform legislatiei in vigoare astfel:
= 2839 persoane — transport interurban CRF/Auto
= 2788 persoane — transport urban
= 461 persoane - Roviniete (din care 124 pentru persoane cu handicap si
337 pentru Tngrijitori)
= 1628 persoane au primit acordul pentru indemnizatie/asistent personal
» Cazuri noi luate in evidenta in perioada 01.12.2011- 30.11.2012 au fost 2143.




5.4. Tn cadrul Comisiei de Evaluare a Persoanelor cu Handicap pentru Adulti au fost evaluate
social, psihologic, medical un numar de 4673 de cazuri din care 505 dosare au fost respinse, 418
contestatii.

S-au solutionat 86 cereri privind luarea unei masuri de protectie sociald pentru persoanele
adulte cu handicap (in unul din centrele rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap aflate in
structura organizatoricd a DGASPC Timis) din care: 73 admiteri in centre, 9 externari, 2 Invoiri
si 2 transferuri.

6. SERVICII DIN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL

6.1. Serviciul Strategii, Proiecte si Informatizare in Domeniul Asistentei Sociale si Protectiei
Copilului aderulat pe parcursul anului 2012:
> 1In domeniul colaboririi cu Primiriile din judetul Timis:
,Programul de asistentd tehnica si infiintarea de Consilii Comunitare Consultativ la
nivelul Comunitatilor Locale”. Temele abordate in cadrul celor 3 serii de intalniri
cu asistentii sociali din 33 de primarii din judet s-au referit la prevenirea si
combaterea abandonului scolar, beneficiile mobilizdrii comunitare, modificari
legislative privind reevaluarea situatiei juridice a copiilor adoptabili asupra carora
a fost instituitd masura de plasament la asistent maternal profesionist gi problemele
care afecteaza relatia de colaborare a DGASPC Timis cu primariile.
= 1Tn 2011 s-a initiat si in 2012 s-a finalizat proiectul in colaborare cu UNICEF-
CRIPS, intitulat ,,Retele comunitare pentru prevenirea si combaterea abandonului
scolar”. DGASPC Timis a avut rol de coordonator al activitatii asistentilor sociali
din primariile si scolile nominalizate, respectiv sat Berini, comuna Sacosu Turcesc
si sat Maguri, municipiul Lugoj.
> 1n domeniul implementiirii proiectelor:
Tn vederearea organizarii Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Gavojdia,
n 2012 se aflda in implementare urmatoarele proiecte cu finantare europeana:
* Proiectul aflat in implementare in 2012 si finantat prin Banca Mondiala - ,,Centrul
de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica nr.2 Lugoj” pentru 48 de beneficiari.
v’ Valoarea totald a proiectului: 1.472.042 euro, din care cofinantare
Consiliul Judetean Timis 722.042 euro. Proiectul este in curs de
implementare in faza de achizitie a lucrarilor.
* Proiectul acceptat spre finantare in 2012 si finantat prin Programul Operational
Regional 2007-2013 - “Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
Periam pentru 50 persoane cu dizabilitati psihice,
v" Valoarea totald a proiectului: 3.931.851 lei, din care cofinantare Consiliul
Judetean Timis 63.580,88 lei.
> 1In domeniul scrierii proiectelor: DGASPC Timis a depus si cistigat finantarea prin Program
Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane POSDRU 2007-2013, Axa 6 -
,Promovarea incluziunii sociale”, Domeniul major de interventei 6.2. ,,imbunititirea accesului
si a participarii grupurilor vulnerabile pe piata muncii” — Cerere de propuneri de proiecte de tip
grant nr.115, 2 proiecte:
e Proiectul ,,Participarea pe piata muncii a grupurilor vulnerabile din judetul Timis”
Obiectivul general al proiectului este facilitarea accesului pe piata muncii a grupurilor
vulnerabile din judetul Timis, prin furnizarea unui program de servicii integrate, destinat
educatiei si formarii acestora, precum §i promovarii oportunitatilor de ocupare.
Grupurile tinta ale proiectului sunt:
e 130 de persoane cu dizabilitati din judetul Timis (zona rurald si urbana),
e 70 de persoane de etnie roma in special din comunitatile Satchinez §i Checea,
dar nu numai,
e 25 de tineri din centrele de plasament din Timisoara si Gavojdia si




e 30 de specialisti ai administratiei publice locale, care lucreaza cu persoanele
din categorii vulnerabile.
v" Valoarea totala a proiectului: 2.247.200,00 lei, din care 586.780,00 lei derulati
de catre DGASPC Timis.
e Proiectul ,Integrat, activ, independent! Promovarea integrarii pe piata muncii a
grupurilor vulnerabile”
Obiectivul general al proiectului constd in facilitarea accesului la educatie si
integrarea/reintegrarea persoanelor vulnerabile pe piata muncii in scopul evitarii excluziunii
sociale, marginalizarii §i discrimindrii, prin implementarea de masuri active care sa asigure
sanse egale 1n integrarea pe piata muncii a persoanelor vulnerabile pe piata muncii.
Grupurile tinta ale proiectului sunt:
e 220 de persoane apartindnd grupurilor vulnerabile,
e din care 100 de persoane de etnie roma,
e 80 de familii cu mai mult de 2 copii, inclusiv monopartenale si
e 40 de persoane cu dizabilitati.
v" Valoarea totala a proiectului: 2.241.208,00 lei, din care 632.118 lei derulati de
catre DGASPC Timis.

In sectiunea de imbunititirea bazelor de date s-au realizat urmatoarele:
o Imbunatitirea si asistenta tehnica a serviciilor cu baze de date existente,
e Baze de date noi: 1 finalizata si 1 in faza de elaborare.

6.2. In cadrul Serviciului Juridic si Contencios s-a realizat avizarea pentru legalitate a tuturor
contractelor, conventiilor, deciziilor, dispozitiilor, parteneriatelor.
1. Perolul Judecitoriei Timisoara au fost:
e 13 dosare de inregistrare tardivd a nasterii
e 3dosare de executare
4 dosare de acordare azil minori
e 3dosare avand ca si obiect contributie intretinere persoane cu handicap.
2. Pe rolul Tribunalului Timis au fost:
e 82 dosare de deschidere procedura adoptie
e 3ldosare de incuviintare a adoptiei
e 14 dosare de incredintare in vederea adoptiei
e O litigii de munca/cauze contencios
e 422 dosare pe Legea 272/2004
e 3 dosare ordonanta presedintiala
e 10 dosare contestatie decizie persoane cu handicap
e 12 cauze civile
e 8 dosare recuperare debit
3. Perolul Curtii de Apel Timisoara:
e 2 dosare anulare adoptii
e 5 dosare avand ca obiect recurs la dosare pe Legea 272/2004
e 9 de litigii de muncd/cauze contencios
e 13 dosare contestatii decizii persoane cu handicap.
4. Pe rolul Judecatoriei Lugoj:
e 10 dosare avand ca obiect punerea sub interdictie.
5. Pe rolul inaltei Curti de Casatie si Justitie:
e 3 dosare contestatii decizie persoane cu handicap.



6.3. Tn cadrul Serviciului Resurse Umane, Organizare si Salarizare:
e S-au organizat 22 de concursuri pentru ocuparea posturilor vacante pentru
care s-a obtinut avizul conform legii si s-au angajat 74 de persoane
e S-a realizat promovarea personalului in conditiile legii astfel: 186 acordari
gradatii superioare, 17 promovari in studii de nivel superior,
e S-au organizat cursuri de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
pregatire al salariatilor si al calitatii serviciilor oferite pentru 263 angajati.

6.4. In cadrul Serviciului Relatii Publice in vederea promovirii serviciilor oferite de citre
D.G.A.S.P.C. Timis:

e S-au transmis 16 comunicate de presa, s-au realizat 60 de interviuri si materiale
promotionale (1.000 de autocolante, brosuri, pliante, calendare).

e S-au formulat raspunsuri la 80 de solicitari ale institutiilor publice, ONG-
urilor si mass- media in baza Legii 544/2001 a liberului acces la informatiile de
interes public.

e S-auinregistrat 64.939 de documente (intrari/iesiri).

6.5. Tn cadrul Compartimentului Audit Public Intern, conform Planului de Audit pentru anul
2012, s-au desfasurat 4 misiuni de audit. Acestea au urmarit implementarea recomandairilor
enuntate in urma controalelor, verificarea cheltuielilor efectuate de structurile subordonate
D.G.A.S.P.C. Timis pentru serviciile asigurate beneficiarilor si stabilirea de masuri corective
pentru deficientele constatate.

6.6. In cadrul Compartimentului Sinitate si Securitate si Munci de-a lungul anului 2012 s-a
imbunatatit cadrul tehnic si organizatoric din punct de vedere al protectiei si securitatii in
munci la nivelul fiecdrui compartiment si centru subordonat al institutiei.

e S-aintocmit raportul privind starea de sanatate a angajatilor D.G.A.S.P.C. Timis,

e S-au elaborat si reactualizat actele de autoritate specifice activitatilor de securitate si
sanatate in munca si a situatiilor de urgenta,

e S-au efectuat instructaje periodice pentru conducatorii locurilor de muncd si s-au
organizat exercitii practice de evacuare si interventie In caz de situatii de urgenta.

7. SERVICII ECONOMICE SI ADMINISTRATIVE

7.1. In cadrul Serviciului Buget-Financiar s-a asigurat executia bugetari cu privire la
necesitatea, oportunitatea si legalitatea angajarii i utilizarii creditelor in limita si cu destinatia
din bugetul aprobat pentru anul 2012.

S-a asigurat evidenta tuturor operatiunilor financiare derulate prin casierie si Banci pentru
toate conturile prin care se deruleazd programele de finantare externd conform bugetelor
aprobate.

7.2. Tn cadrul Serviciului Contabilitate s-a reflectat situatia patrimoniala si financiar-contabila a
DGASPC Timis, intocmindu-se darile de seama contabile, conform legislatiei in vigoare,
precum si situatia contului de executie bugetara.

7.3. Serviciului Tehnic si Administrarea Patrimoniului
e aexecutat si urmdrit atat desfasurarea eficienti a Planului de Reparatii si Intretinere
planificate si urgente, cat si asigurarea materialelor necesare bunei functiondri a
institutiei.
e aurmdrit derularea contractelor de utilitdti i servisare centrale.
e aurmdrit asigurarea functionarii in conditii de siguranta a Intregului parc auto din dotare.



7.4. Tn cadrul Serviciului Investitii si Achizitii Publice In anul 2012, au fost incheiate un numar
total de 85 de contracte ca rezultat al procedurilor de achizitii publice aplicate, cat si contracte
prin incredintare directd, alte conventii si acte aditionale, fise ale investitiilor, diverse rapoarte.

S-au efectuat achizitii in cadrul proiectelor aflate in derulare: ,,Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatricd Periam — finantat prin Programul Operational Regional” si ,,Centrul
de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Lugoj nr.2 — finantat prin Banca Mondiala”.

8. LIMITE / CONSTRANGERI / OBSTACOLE

Tn perioada raportata, activitatea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Timis s-a centrat pe indeplinirea obiectivelor din Planul de Management, insa, in cursul
anului 2012, actiunile institutiei in vederea cresterii calitatii serviciilor au intdmpinat unele
constrangeri si limitari datorate noii legislatii si situatiei financiare generale (criza) care au redus
foarte mult bugetul institutiei ducand la :

= imposibilitatea asigurarii logisticii necesare desfasurarii in conditii optime a
activitatii personalului, achizitii de echipamente IT, dotare cu mobilier
corespunzator, autoturisme, etc.;

» imposibilitatea amenajarii arhivei institutiei;

= [imitarea semnificativa a imbunatatirii mediului fizic din centrele de ocrotire;

* imposibilitatea achizitionarii documentatiilor tehnice in vederea accesarii
finantarilor externe pentru reabilitarea si extinderea unor cladiri cu grad ridicat de
uzura (SF/PT);

= imposibilitatea dezvoltarii unui sistem informatic performant la nivelul institutiei
(achizitia de soft-uri personalizate).

In acelasi timp limitarile in ceea ce priveste blocarea posturilor vacante de la nivelul
institutiei noastre, dar si la nivelul comunitdtilor locale din judet, unde are loc interventia primara,
au fost factori care au determinat dificultati foarte mari in oferirea de servicii de calitate
beneficiarilor nostrii.

Cu mare dificultate a fost acoperita nevoia de personal, atat la nivelul centrelor de ocrotire
cat si la nivelul serviciilor de specialitate din aparatul propriu, Tn acest an confruntdndu-ne cu o
lipsa acuta de personal, cu suspendari si plecari semnificative de personal, deficitul de personal
fiind cea mai mare problema la nivelul institutiei noastre cu preponderenta la nivelul centrelor de
ocrotire.

Situatia financiara dificild, la nivel national/judetean, a generat deteriorari ale calitatii vietii
oamenilor si implicit amplificarea si diversificarea problematicii sociale.

Se impune sublinierea faptului ca in domeniul asistentei sociale interventia la nivel micro
si macro social, trebuie corelata de toate institutiile cu atributii In domeniu, insd in cursul anului
2012 majoritatea institutiilor si autoritatilor au suferit reorganizdri, restructurari, diminudri de
personal. Corelarea activitdtilor institutiilor are ca obiectiv final construirea unui sistem de asistenta
sociala care sa implice servicii de calitate organizate in proximitatea beneficiarilor si la cele mai
mici costuri.
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9. CONCLUZIILE RAPORTULUI DE ACTIVITATE 2012

A scazut numarul copiilor cu masura de protectie cu 166 de copii prin reintegrare in
familia naturala si/sau insertie socioprofesionala;

in ceea ce priveste cresterea calitatii serviciilor oferite copilului, se observa o imbunatatire
a indicatorilor la nivelul tuturor serviciilor si centrelor;

numarul copiilor pirisiti in unitatile sanitare a scizut (de la 44 Tn 2011, la 39 in 2012),
aceasta si ca urmare a consilierii gravidelor /mamelor cu risc de parasire copil;

“Telefonul copilului” a inregistrat in 2012 un numir de 906 sesiziiri de abuz/neglijare, cu
43 mai mult fata de cele din 2011, din care 606 au fost sesiziri confirmate ca situatii de
abuz/neglijare, cu 62 mai multe ca in anul trecut. Desi numirul de sesiziri confirmate din
cele adresate ,, Telefonului copilului — 983" a crescut (de la 863 in 2011, la 906 in 2012),
numarul de plasamente in regim de urgenta a scazut semnificativ (de la 358 in 2011, la 102
in 2012), desi criza economici s-a adancit si era previzibila o crestere a acestui indicator.
Aceasta situatie se datoreaza activitatilor de consiliere a copilului si familiei, a interventiei
rapide si optime si a eficientizarii serviciilor sociale oferite de specialistii Directiei;

Au fost reevaluati 824 de copii aflati in plasament Tn asistenta maternali;

A fost monitorizata activitatea celor 604 asistenti maternali profesionisti;

Au fost atestate/reatestate ca persoane apte si adopte un copil 69 persoane/familii;

Au fost organizate 9 cursuri de pregitire pentru familiile care doresc sa adopte un copil la
care au participat 64 de familii;

Au fost depuse pe rolul instantei 85 dosare ale copiilor cu masura de protectie speciala,
vizand deschiderea procedurii adoptiei interne (42 cu sentinta, 43 inca pe rol);

Au fost incredintati in vederea adoptiei 17 copii si 29 de copii au fost adoptati prin
sentinta civila definitiva si irevocabila.

Au fost monitorizati postadoptie 98 de copii;

Tn urma evaluirii complexe au fost incadrati intr-o categorie de grad handicap 2391 copii;
S-a realizat un numar de 1014 de evaluari si consiliere psihologica pentru copii;

S-a realizat consilierea psihologici a parintilor din familii cu risc social in vederea
dezvoltarii abilititilor parentale si satisfacerii nevoilor de dezvoltare ale copiilor, pentru
un numir de 304 de cazuri.

Serviciul Evidenti Drepturi pentru Persoane cu Handicap a implementat o bazi de date
unica la nivel national pentru evidenta persoanelor cu handicap, la nivelulul judetului.
Rezultatele implementirii acestei baze de date au fost eficientizarea preludrii cazurilor,
scurtarea timpului necesar raportarilor si decontarilor, dar si cresterea timpului acordat
consilierii beneficiarului.

S-a asigurat punerea in plata si accesul la toate drepturile si facilitatile legale pentru
21.732 persoane cu handicap (copii, adulti) aflate Tn baza de date a institutiei.

S-au instrumentat un nr. de 69 cazuri de adulti aflati in dificultate;

S-au evaluat 5423 de persoane in vederea incadrarii in grad de handicat.

S-au asigurat servicii sociale beneficiarilor copii si adulti, cu respectarea si incadrarea in
standardul de cost, pentru_401 copii_institutionalizati si 691 de adulti cu handicap
institutionalizati, precum si pentru 1100 copii aflati in asistenti maternala.

S-au realizat intalniri periodice cu asistentii sociali de la nivelul SPAS-urilor din cele 99
de primarii pe urmatoarele teme de interes: ,,Retele comunitare pentru prevenirea si
combaterea abandonului scolar”, ,Importanta si beneficiile mobilizirii comunitare.
Modificiri legislative”,”Stabilirea indicatorilor calitativi si cantitativi pentru drepturile
copilului” si ,,Probleme identificate si dificultati care afecteaza relatia de colaborare dintre
primariile judetului si DGASPC Timis;

S-au redactat si sustinut cauzele aflate pe rolul instantelor judecatoresti — 647 dosare;

S-a realizat si implementat planul de formare profesionala la nivelui directiei participand
la programe de formare profesionala 263 de angajati;

A fost implementat Sistemul de Control Managerial Intern la nivelul tuturor serviciilor.
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S-au realizat proceduri operationale la nivelul tuturor serviciilor precum si proceduri de
sistem la nivelul institutiei.

A fost realizata reorganizarea institutiei in conformitate cu noile acte normative si in
concordanta cu nevoile institutiei.

S-a realizat promovarea activititii institutiei prin transmiterea a 16 comunicate de presa
si prin acordarea a peste 60 de interviuri si 145 articole in mass-media;

A fost implementata in proportie de 100% agenda culturala a CJT in domeniul protectiei
sociale.

S-au implementat 2 proiecte cu finantare externa nerambursabila.

Au fost initiate, promovate si castigate 2 proiecte POSDRU cu finantare externa
nerambursabila;

A fost realizat si implementat planul anual de reparatii in propotie de 72%;

A fost realizat si implementat planul anual de investitii in proportie de 100 %;

A fost realizat si implementat planul anual de achizitii in proportie de 85 %.

Analizand rezultatele obtinute, exprimate in indicatori calitativi si cantitativi, putem

spune cd au fost indeplinite toate obiectivele stabilite la nivel optimal, avand in vedere
constrangerile si limitarile generate de criza economica.

DIRECTOR GENERAL

Aurelia ANCIU
Director Gen. Adj. DirectorExecutiv Director Gen. Adj. Economic
Rodica NEGREA Dana ILCAU Mariana POPA
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